
 

         

  
Met een gerust gevoel verzekerd  
 

Bedankt dat u voor ons heeft gekozen als persoonlijke adviseur voor uw financiële producten. Wij staan graag 
voor u klaar. Als uw financieel adviseur zijn wij bereikbaar voor vragen over financiële producten zoals uw 
verzekeringen of hypotheek en behartigen wij uw belangen.  

Wij zorgen ervoor dat onze klanten met een gerust gevoel kunnen leven en ondernemen, door goed te zorgen 
voor wat ze echt belangrijk vinden. Het leven zit immers vol risico’s en uitdagingen. Wij zorgen ervoor dat deze 
risico’s en uitdagingen u zo min mogelijk belemmeren in uw leven, zowel privé en/of als ondernemer.  
 

 

De voordelen van een persoonlijke verzekeringsadviseur  
 
 

Behartigen uw belangen Wij zijn volledig onafhankelijk en zetten uw belangen voorop. Op deze 
manier zijn wij in staat om u de best passende oplossingen te adviseren. 
Wij werken voor u en dat geeft u de zekerheid dat uw klantbelang 
voorop staat en dat u een correcte afhandeling mag verwachten. 
 

Dichtbij u in de buurt Vanuit ons kantoor bij u in de buurt, hebben wij volop aandacht voor u. 
Wij kennen u, kennen uw omgeving, spreken uw taal en begrijpen 
daardoor snel en goed wat u wilt. Wij staan voor u klaar en nemen de 
tijd voor u. 
 

Aandacht & deskundigheid Wij beschikken over specialistische kennis en ervaring waarmee wij u 
optimaal kunnen ondersteunen bij uw persoonlijke verzekeringsvragen. 
Onze deskundigheid zit niet alleen in de soms ingewikkelde zaken 
rondom financiële producten tot in de finesse beheersen, maar ook om 
dit op een begrijpelijke manier aan u uit te kunnen leggen. Zodat u 
begrijpt hoe en waarom wij zaken zo goed mogelijk voor u geregeld 
hebben. 
 

Best mogelijke oplossingen Onze adviseurs, stellen u de juiste vragen en komen snel met de best 
passende mogelijkheden. Hoogwaardige kennis en specialisatie op het 
gebied van risico’s, verzekeringen en hypotheken, zorgen ervoor dat wij 
snel de juiste oplossing voor u vinden. Door onze omvang hebben wij 
inkoopkracht richting verzekeraars, waarmee wij ons sterk kunnen 
maken om voor u de beste oplossingen te regelen. 
 

Aanpassen aan veranderde 
situaties 

Wij denken met u mee en zorgen ervoor dat oplossingen blijven passen, 
ook wanneer uw situatie verandert. Wijzigingen in uw persoonlijke 
situatie horen wij daarom graag zo snel mogelijk waarna wij controleren 
of uw verzekeringen nog optimaal aan blijven sluiten bij uw persoonlijke 
situatie. 
 

 

  



 

Onze werkzaamheden voor u 
 
Wij leveren u een zo compleet mogelijk dienstenpakket aan van advies, bemiddeling, onderhoud en hulp bij 
schade. Wij vinden het belangrijk om u hierover helder en transparant te informeren. Het volgende mag u van ons 
verwachten:  

 
 
Inzicht; in uw persoonlijke risico’s en verzekeringen 

Uw eigen situatie goed kennen, geeft overzicht en inzicht. Samen brengen wij uw risico’s in kaart en kijken hoe u 
hier het best mee om kunt gaan. 

Inventarisatie 

 Wij brengen uw financiële risico’s in kaart 
 Wij bespreken samen welke risico’s u wel of niet zelf wilt dragen 
 Wij kijken welke risico’s al gedekt zijn 

Analyse 

 Wij analyseren welke risico’s te verzekeren zijn 
 Wij beoordelen of risico’s te beperken zijn 
 Wij kijken welke dekking bij uw situatie en voorkeur past 

 
 

Advies; de juiste dekking die past bij uw situatie 
Sommige risico’s zijn simpelweg te groot om zelf te dragen. Uit een breed aanbod helpen wij u om een passende 
oplossing te vinden voor de juiste premie. 

Advies 

 Wij vergelijken verschillende verzekeraars die passende oplossingen aanbieden  
 Wij informeren u over de voorwaarden, uitsluitingen en eigen risico’s, en de verschillen hierin  
 Wij maken, indien nodig, verschillende premieberekeningen 
 Wij adviseren u over de producten welke, naar onze mening, de beste prijs/kwaliteit verhouding 

hebben 
 Wij adviseren hoe u met eenvoudige preventiemaatregelen uw risico en premie kunt beperken 

Aanvraag & bemiddeling 

 Wij verzorgen een voorlopige dekking bij de verzekeraar 
 Wij onderhandelen, indien nodig en/of mogelijk, met de verzekeraar over premie en voorwaarden  
 Wij dienen de aanvraag in bij de verzekeraar 
 Wij lichten de eisen toe welke de verzekeraar mogelijk aan u stelt 
 Wij bewaken de ontvangst van de polis 
 Wij controleren of alle voorwaarden juist zijn weergegeven op de polis 
 Wij helpen u met het opzeggen van bestaande verzekeringen die, mogelijk, elders lopen 

  



 

 

Onderhoud; altijd up-to-date 
Tijdens de looptijd van uw verzekeringen kan er van alles veranderen. Bij verzekeraars, in de wetgeving of in uw 
eigen situatie.  

Beheer 

 Wij controleren de premies welke de verzekeraar in rekening brengt 
 Wij bewaken de premiebetaling om te voorkomen dat u onbedoeld onverzekerd raakt 
 Wij administreren uw persoonlijke dossier  

Onderhoud 

 Als u wijzigingen in uw persoonlijke situatie aan ons doorgeeft, beoordelen wij of deze wijzigingen 
gevolgen hebben voor uw verzekeringen 

 Wij informeren u over relevante wijzigingen in uw verzekeringen of in de wetgeving die daarop van 
invloed is 

 Wij geven wijzigingen in uw persoonlijke situatie door aan de verzekeraar 

 

 
Hulp bij schade; geen gedoe 
Zolang de verzekeringen lopen, regelen wij de communicatie met verzekeraars. Bij een schade staan wij aan uw 
kant en behartigen wij uw belangen. 

Schadebegeleiding 

 Wij dienen de schadeclaim in bij de verzekeraar 
 Wij bepalen samen met u welke overige acties nodig en gewenst zijn 
 Wij bewaken de voortgang 
 Wij controleren de ontvangst van de schade-uitkering op eventuele onjuistheden 
 Wij beoordelen of door de schade aanpassingen in uw verzekeringsportefeuille nodig of gewenst zijn 

Bezwaar 

 Wij beoordelen en bespreken het standpunt van de verzekeraar 
 Als het nodig is schakelen wij externe (contra)experts voor u in 

 

Dienstverleningsvergoeding 

Voor het uitvoeren van deze werkzaamheden ontvangen wij een dienstverleningsvergoeding van de verzekeraar. 
Dit bedrag hoeft u niet extra te betalen, omdat dit een vast onderdeel is van de premie welke u aan de 
verzekeraar betaalt.  



 

Al uw verzekeringen onder één dak: de extra voordelen. 

Wanneer u ons als adviseur kiest voor al uw verzekeringen, geeft ons dat ruimte om u veel tijd en kosten te 
besparen. Wij nemen u graag werk uit handen; zoals het vergelijken van verzekeringen en de communicatie met 
verschillende verzekeringsmaatschappijen. Wij zetten onze expertise en netwerk optimaal voor u in en dat geeft 
u extra voordelen als totaalrelatie: 

Pakketkorting bespaart u premie 

Pakketkorting is een direct voordeel voor u als totaalrelatie. Door al uw verzekeringen onder te brengen bij één 
verzekeraar, kunt u profiteren van kortingen op uw premie die kunnen oplopen tot wel 10%. Hiermee kunt u, 
afhankelijk van de premies van uw verzekeringen, tot wel honderden euro's per jaar besparen! 

Eén aanspreekpunt brengt u gemak 

Als totaalrelatie heeft u met ons kantoor één aanspreekpunt voor al uw verzekeringen waardoor u niet langer 
zelf met verschillende verzekeraars hoeft te communiceren. Wij kennen uw persoonlijke situatie en als uw 
adviseur helpen wij u bij het beheren van uw polissen, het indienen van schadeclaims en het beantwoorden van 
al uw vragen rondom uw verzekeringen. 

Advies op maat voorkomt onder- of oververzekering 

Als uw adviseur helpen wij u als totaalrelatie om risico's goed in kaart te brengen. Op basis van uw persoonlijke 
situatie en uw behoeften, adviseren wij u over passende verzekeringen. Bij meerdere verzekeringen is het van 
belang de dekkingen zo op elkaar af te stemmen dat er geen sprake is van onder- of oververzekering. Zo betaalt 
u de juiste premie én voorkomt u hiaten in dekking tussen uw verzekeringen. 

Administratief overzicht en gemak 

Verzekeringen kunnen veel administratie met zich meebrengen. Als totaalrelatie hebben wij alle verzekeringen 
voor u duidelijk in beeld. Wel zo makkelijk en overzichtelijk. Mochten er toch vragen zijn, dan kunt u die 
natuurlijk altijd aan ons stellen. 

Toegang tot de juiste expertise voor de beste oplossingen 

Als totaalrelatie heeft u toegang tot alle expertise die wij niet alleen in huis, maar ook in ons netwerk hebben. 
Wij zijn op de hoogte van de laatste ontwikkelingen in de verzekeringswereld en helpen u om de beste keuzes te 
maken voor uw persoonlijke situatie. Hierbij maken wij waar nodig gebruik van specifieke experts bij 
verzekeraars. Zo krijgt u altijd het best mogelijke advies. 

24/7 schade melden voor een snelle oplossing 

Heeft u schade? Dan kunt u 24 uur per dag, en 7 dagen per week contact met ons opnemen. Uw schade wordt 
door ons snel en efficiënt opgepakt, waardoor u zich geen zorgen hoeft te maken over de praktische rompslomp. 
Daarbij ondersteunen wij u in de schadeafhandeling omdat wij voor uw belangen op komen bij verzekeraars. Wij 
zetten onze expertise en ons netwerk in om de schadeafwikkeling bij verzekeraars vlot en goed laten verlopen, 
zodat u snel duidelijkheid heeft. 

 

 
Heeft u nog niet alle verzekeringen bij ons lopen en wilt u wel gebruik maken van de voordelen die wij 
bieden aan totaalrelaties? Laat het ons weten, stuur ons de polissen die u elders heeft lopen en wij 
maken voor u een goed aanbod voor een totaalpakket. Neem contact met ons op. 
 

 


